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Fragen und Antworten zu Praxisbeispielen

lhr Vorteil
und Nutzen:

Kosten netto:

Dauer:

Vertrag und

E-Rechnung:

Bezahlung

und Zugang:

Bestellen:

Kontakt:

Achtung:

Unsere Praxisbeispiele helfen lhnen weiter:

Als Abonnent erhalten Sie Zugang zum Premium-Bereich unseres Experten-Portals. Dort finden Sie
zahlreiche Praxisbeispielen (PDF). Sie kénnen von uberall, jederzeit, Ubers Internet unsere Beispie-
le (online oder als Download) lesen - am Bildschirm oder ausgedruckt auf Papier. Sie erkennen die
Logik hinter unseren Antworten Schlisse fiir Inre Aufgaben ziehen. Die PDF-Dokumente kdnnen
Sie einzeln oder als Sammlung (Wohn- / Nichtwohnbau) herunterladen und zu Lesezecken spei-
chern. Alle paar Monate informiert unser Premium-Newsletter Sie (iber neue Beispiele.

Passendes Praxisbeispiel schnell finden:

Im Experten-Portal finden Sie die Praxisbeispiele nach GEG-, GEIG-, EnEV- und EEWarmeG-
Themen gelistet. In unseren PDF-Sammlungen (Wohn- und Nichtwohnbau) kénnen nach Ihren
Stichworten suchen. Der Kenntnisstand der Antworten entspricht dem angegebenen Datum.
Es ist mdglich, dass spatere amtliche Auslegungen sich mit denselben Aspekten befassen.

= GEG 2020 /2023 /2024 -» WPG 2024 —* GEIG —* EnEV 2014/2016 —= EEWarmeG

Antworten auf Ihre Fragen zu lhren eigenen Praxisbeispielen:

Im Rahmen lhres Premium-Zugangs kdnnen Sie alle bestehenden Praxisbeispiele lesen. Antworten
zu lhren eigenen Beispielen kdnnen Sie erhalten, wenn wir auch einen Online-Workshop anbieten.
Achtung: Dabei fallen zusatzliche Gebiihren an. 2 Infos zum Online-Workshop 2026

Einzel-Abo fiir den persdnlichen Premium-Zugang nur fur einen bestimmten Nutzer oder Nutzerin:

400,- € als Einstiegs-Preis bis 31. Dez. 2027 und danach ab 2028 jeweils 400,- € pro Kalen-
derjahr. Sobald Sie lhre Zugangsdaten kennen, haben Sie Zugriff auf alle Antworten. Es
kommt nicht darauf an wie haufig Sie den Premium-Bereich besuchen. Sollten Sie das Unter-
nehmen verlassen, bitte informieren Sie uns. lhr Nachfolger erhalt neue Zugangsdaten.

Firmen-Abo nach der Anzahl der personlichen Zugang-Nutzer an einem Firmen-Standort:
- 2 Nutzer: 700,- € bis 31. Dezember 2027. Ab 2028 jeweils 700,- € / Kalenderjahr,
- 3 Nutzer: 1.000, - € bis 31. Dezember 2027. Ab 2028 jeweils 1.000, - € / Kalenderjahr.
- Uber 3 Nutzer: Preise auf Anfrage

Start: Unser Vertrag beginnt am Tag |hrer Bestellung und gilt zunachst bis 31. Dezember 2027.
Wenn Sie oder wir bis 31. Oktober 2027 kiindigen, endet der Vertrag am 31. Dezember 2027.
Wenn weder Sie noch wir jeweils bis zum 31. Okt. kiindigen, verlangert sich der Vertrag jeweils um
ein weiteres Kalenderjahr. Sie erhalten Anfang Dez. eine Rechnung fiir das darauffolgende Jahr.

Per E-Mail: Bei Bestellung erhalten Sie die Auftragsbestatigung und E-Rechnung (auch PDF) per
E-Mail. Fur die Erstellung unserer Rechnungen nutzen wir die E-Rechnungsplattform von

DATEV = https://le-rechnungsplattform.datev.de/ . Sie erhalten unsere E-Rechnung direkt von
DATEV per E-Mail zugesandt. Ihr Einverstandnis geben Sie im Rahmen |hrer Bestellung ab.

Online-Banking: Wenn Sie den Betrag online Uberweisen, senden Sie uns die Quittung (als PDF)
per E-Mail und wir teilen lhnen nach Erhalt lhre Zugangsdaten vorab per E-Mail mit.
Uberweisung: Nachdem der fillige Betrag auf unserem Konto eingegangen ist, senden wir Ihnen
per E-Mail Ihre Zugangsdaten zu unserem Premium-Bereich des Experten-Portals zu.

Online: > Bestellen Sie jetzt online lhren Premium-Zugang zum Experten-Portal

Institut fir Energie-Effiziente Architektur mit Internet-Medien, Melita Tuschinski, Dipl.-Ing.UT,
Freie Architektin, Stuttgart > Senden Sie uns lhre Fragen zum Premium-Zugang

Fir unsere Praxisbeispiele im Premium-Bereich gilt: Die Vervielfaltigung, das Vorzeigen oder die
Weitergabe an Dritte sind ausgeschlossen. Zitieren ist nicht méglich, da unsere geschutzten Doku-
mente nicht dffentlich zuganglich sind. Im Ubrigen gelten unsere folgenden Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen (AGB), die eine Beschrankung von Nutzungsrechten (Nr.1 c) beinhalten.


https://geg-info.de/geg_praxisdialog/index.htm
https://wpg-info.de/index.htm
https://geig-online.de/geig_praxis_dialog/index.htm
https://enev-online.com/enev_2014_praxisdialog/index.htm#EnEV
https://enev-online.com/enev_2014_praxisdialog/index.htm#EEWärmeG_2011
https://geg-info.de/geg_online_workshop/index.htm
https://e-rechnungsplattform.datev.de/
http://service.enev-online.de/news/premium.htm
http://service.enev-online.de/portal/kontakt.htm
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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Allgemeines

a) Fur unsere Leistungen gelten ausschlief3lich die
nachstehenden Geschéaftsbedingungen.
Entgegenstehende oder ergédnzende Bedingungen des
Kunden werden auch dann nicht Vertragsbestandteil,
wenn wir ihnen nicht ausdriicklich widersprechen. lhre
Einbeziehung bedarf in jedem Fall unserer ausdrtcklichen
schriftlichen Zustimmung.

b) Unsere Geschaftsbedingungen gelten auch fir alle
zukiinftigen Geschéafte mit dem Kunden.

c) Die von uns bereitgestellten Web-Seiten, Informationen,
Graphiken oder sonstigen Daten sind entweder fiir uns
oder fiir Autoren bzw. Lizenzgeber urheberrechtlich
geschutzt. Alle dadurch begriindeten Rechte,
beispielsweise des Nachdrucks, der Ubersetzung, der
Wiedergabe auf fotomechanischen oder ahnlichen
Wegen, der Speicherung und Verarbeitung mit Hilfe von
EDV oder ihrer Verbreitung in Computernetzen bleiben
den jeweiligen Urhebern und Lizenzgebern vorbehalten.
Der Kunde erhalt keinerlei Eigentum oder
Verwertungsrecht an den bereitgestellten Inhalten oder
Programmen. Dem Kunden ist auch jede Form der
Weitergabe bereitgestellter Inhalte an Dritte - entgeltlich
oder unentgeltlich - untersagt.

d) Wir Gberprifen und aktualisieren die Informationen auf
unseren Webseiten regelmaRig. Trotz aller Sorgfalt
kénnen sich die Daten zwischenzeitlich verandert haben.
Eine Haftung oder Garantie fir die Aktualitat, Richtigkeit
und Vollstandigkeit der Informationen sowie fir die
Richtigkeit bzw. Aktualitat von Hyperlinks kann daher nicht
Uibernommen werden. Gleiches gilt auch fir Websites, auf
die uber Hyperlink verwiesen wird. Wir sind fir den Inhalte
der Websites, die aufgrund einer solchen Verbindung
erreicht werden, nicht verantwortlich. Die Links sind als
Hinweise auf Informationsquellen im Internet zu
verstehen. Die verwendeten Markennamen sind Eigentum
der Markeninhaber, eine Verwendung ist nur unter
Beachtung der Urheber- und Markenrechte zuldssig.

e) Eine Verlinkung auf unsere Web-Seiten bedarf unserer
ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung. Sofern wir diese
im Einzelfall erteilt haben, muss der Hyperlink zu unseren
Web-Seiten in einem eigenen Browser-Fenster 6ffnen.

2. Passwortgeschiitzte Inhalte

Sofern wir passwortgeschiitzte Inhalte bzw. einen
personalisierten Zugang zu solchen Inhalten anbieten, ist
ausschlieRlich der Kunde nutzungsberechtigt. Mit
Vertragsschluss und Uberlassung der Zugangsdaten
(Benutzer-Name und Passwort) ist der Kunde berechtigt,
die von uns passwortgeschiitzt angebotenen Inhalte nur
flr seine personlichen Zwecke zu verwenden. Die

Informationen diirfen weder zu gewerblichen Zwecken
genutzt noch Dritten zugénglich gemacht werden. Der
Kunde ist dafiir verantwortlich, seine Zugangsdaten
(Benutzer-Name und Passwort) geheim zu halten. Der
Kunde hat den Missbrauch der personlichen
Zugangsdaten zu verhindern; eine Weitergabe an Drritte ist
untersagt. Der Kunde hat uns unverziglich zu
benachrichtigen, sobald er davon Kenntnis erlangt, dass
unbefugten Dritten das Passwort bekannt ist. Vom Kunden
ungewollte Aktivitaten Giber seine Zugangsberechtigung
sind von uns nicht zu vertreten.

3. Beitrage von Fachautoren

Fur den Fall, dass uns von Nutzerseite Fragen gestellt und
diese von unseren Autoren im Rahmen unserer
Autorenvertrage beantwortet werden, gilt Folgendes:

a) Unsere Autoren informieren zu verschiedenen
Aspekten der energieeffizienten Architektur und
Anlagentechnik in Geb&uden. Es wird ausdricklich darauf
hingewiesen, dass im Rahmen der Beantwortung der
Fragen keine Beratung erfolgt.

b) Samtliche Antworten, bzw. Informationen werden von
unseren Autoren nach bestem Wissen und mit dem
Kenntnisstand des angegebenen Datums erteilt. Fir die
Richtigkeit und Vollstandigkeit der erteilten Informationen
kénnen wir keine Haftung ibernehmen. Ebenso wenig
koénnen wir fir die Fehlerfreiheit der veroffentlichten
Materialien oder Informationen einstehen.

4. Vertragsschluss und Riicktritt

a) Vertragsgrundlage ist unser Angebot, das wir dem
Kunden entweder schriftlich oder im Internet unterbreiten.
Bei Annahme des Angebots durch den Kunden kommt der
Vertrag erst mit Zugang unserer anschlieBenden
Auftragsbestatigung/Rechnung zustande. Vorher sind alle
Angebote freibleibend.

b) Der Kunde hat die technischen Voraussetzungen fiir die
Inanspruchnahme unserer Leistungen (etwa einen
funktionsfahigen Internet-Zugang) auf eigene Kosten
bereitzustellen. Ist dem Kunden die Inanspruchnahme
unserer Leistungen aufgrund eines aus seinem Bereich
stammenden technischen Problems nicht mdglich, befreit
ihn dies nicht von der Pflicht zur Zahlung der vertraglich
vereinbarten Vergutung.

c) Tritt der Kunde vom Vertrag zuriick, ohne dass uns ein
Verschulden trifft, oder nimmt der Kunde sonst wie vom
Vertrag Abstand, bleibt er zur Zahlung der vereinbarten
Vergutung verpflichtet. Der Nachweis ersparter
Aufwendungen durch den Kunden bleibt unbertihrt.
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5. Preise

a) Die Preise richten sich nach unserer jeweils bei
Vertragsschluss giiltigen Preisliste zuziglich der jeweils
gliltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

b) Im Falle von Online-Leistungen hat der Kunde die bei
ihm anfallenden Telekommunikationskosten und Internet-
Zugangskosten selbst zu tragen.

c) Falls ein auslandischer Kunde aus dem Bereich des
europaischen Binnenmarktes seinen Verpflichtungen zur
Zahlung von Umsatzsteuer nicht nachkommt, erhéhen
sich unsere Preise um die jeweilige in der Bundesrepublik
Deutschland giiltige Umsatzsteuer (MwSt.).

6. Zahlungsbedingungen

a) Unsere Rechnungen sind netto zahlbar bei
Rechnungserhalt. Bei passwortgeschiitzten Angeboten
Ubersenden wir die fur die Teilnahme erforderlichen
Zugangsdaten erst nach vollstdndigem Eingang des
Rechnungsbetrages auf unserem Konto.

b) Zahlungen sind direkt an uns zu leisten. Sie werden
zunachst auf etwa entstandene Kosten und Zinsen und im
Ubrigen zunachst auf die &ltesten offenen Forderungen
angerechnet. Wechsel, Schecks und andere
Zahlungsmittel werden nur zahlungshalber angenommen.
Diskont- und Wechselspesen sowie sonstige von unserer
Bank berechnete Kosten gehen zu Lasten des Kunden.

c¢) Gerat der Kunde in Zahlungsverzug, so sind wir
berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 9 % Uber dem
jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundesbank p. a.
zu fordern. Falls wir in der Lage sind, einen héheren
Verzugsschaden nachzuweisen, sind wir berechtigt,
diesen geltend zu machen.

d) Bei Zahlungsverzug des Kunden werden sofort alle
unsere Forderungen aus allen Rechtsgeschaften fallig,
auch wenn wir Schecks oder Wechsel angenommen
haben. Dies gilt auch, wenn der Kunde nur mit der
Zahlung von Teilforderungen in Verzug geréat.

e) Der Kunde ist nur dann zur Aufrechnung berechtigt,
wenn seine Gegenanspruche rechtskraftig festgestellt,
unbestritten oder von uns anerkannt sind. Andernfalls ist
er auch nicht zur Leistungsverweigerung bzw. zur
Ausubung eines Zurtickbehaltungsrechts berechtigt.

7. Haftung fiir Verzégerungen

a) Termine fur die Erbringung von Leistungen werden von
uns nach bestem Wissen angegeben; sie stellen
annahernde Angaben dar und setzen die Abklarung aller
technischen Fragen durch den Kunden voraus. Héhere
Gewalt, Betriebsstérungen und ahnliches unverschuldetes
Unvermdégen auf unserer Seite flihren zu einer zeitlichen
Verschiebung der von uns zunachst genannten Termine
um die Dauer der Behinderung. Eine Entschadigung des

Kunden ist in diesen Fallen ausgeschlossen.

b) Geraten wir in Verzug, so haften wir nach den
gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Verzug auf einer
von uns zu vertretenden vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Vertragsverletzung beruht; ein Verschulden
unserer Vertreter oder Erfullungsgehilfen ist uns
zuzurechnen. Sofern der Verzug nicht auf einer von uns
zu vertretenden vorsatzlichen Vertragsverletzung beruht,
ist unsere Schadensersatzhaftung auf den
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden
begrenzt.

c) Wir haften ebenfalls nach den gesetzlichen
Bestimmungen, sofern der von uns zu vertretende Verzug
auf der schuldhaften Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht beruht; in diesem Fall ist aber die
Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren,
typischerweise eintretende Schaden begrenzt.

8. Haftung auf Schadenersatz

a) Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen,
sofern der Kunde Schadensersatzanspriche geltend
macht, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit,
einschlieflich von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
unserer Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen. Soweit
uns keine vorsatzliche Vertragsverletzung angelastet wird,
ist unsere Schadensersatzhaftung auf den
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden
begrenzt.

b) Wir haften ebenfalls nach den gesetzlichen
Bestimmungen, sofern wir schuldhaft eine wesentliche
Vertragspflicht verletzen; in diesem Fall ist aber unsere
Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren,
typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

¢) Im Ubrigen ist eine Schadensersatzhaftung
ausgeschlossen, und zwar ohne Riicksicht auf die
Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs.
Ausgeschlossen sind deshalb auch
Schadensersatzanspriiche aus Verschulden bei
Vertragsschluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen oder
wegen deliktischer Anspriiche auf Ersatz von
Sachschaden gem. § 823 BGB. Wir haften auch nicht flr
Folgeschaden. Wir haften ferner nicht fur Schaden, die
ausschliel3lich oder Gberwiegend auf ein Fehlverhalten
des Kunden zuriickzufiihren sind. Dies gilt insbesondere
fir den Fall, dass es der Kunde unterlasst, die von uns
Ubermittelten Daten auf seinem Rechner zu speichern und
auf diese Weise Datenverluste eintreten.

d) Ausgeschlossen ist eine Haftung fur die Richtigkeit der
von uns mitgeteilten Inhalte und fur technische Ausfalle
unseres Computer-Systems bzw. des Computer-Systems
unseres Providers (Ubertragungsleistung, Erreichbarkeit,
Skriptfunktionalitat, Maildienst u. &.) oder sonstige
technische Fehler. Dies gilt auch fiir Leistungen Dritter, die
unseren Kunden im Zusammenhang mit der
Inanspruchnahme unserer Leistungen angeboten werden.



e) Ausgeschlossen ist schlieBlich eine Haftung fiir
Stoérungen oder Schaden aller Art aufgrund unzulassiger
Eingriffe Dritter (etwa von Hackern) auf unser
Computersystem, auf unsere eigenen Web-Seiten, auf
von uns im Auftrag des Kunden erstellte Web-Seiten oder
auf das Computersystem des Kunden oder seines
Providers.

f) Fiir die Ubertragung der Daten von unserem Computer-
System auf den Server des Providers kdnnen wir
naturgemaf nur den Sicherheitsstandard nutzen, der vom
Provider des Kunden zur Verfligung gestellt wird. Dem
Kunden wird dringend empfohlen, bei seinem Provider
einen Vertrag abzuschlie3en, der eine verschlisselte
Dateniibertragung ermdglicht.

g) Bei Beanstandungen, die nicht unter unsere
Gewahrleistungsverpflichtung fallen, sind uns entstehende
Kosten vom Kunden zu tragen.

h) Dem Kunden ist es untersagt, etwa gegen uns
bestehende Forderungen an Dritte abzutreten.

9. Internet-Prasentationen

Fir Web-Seiten, Informationen oder sonstige Daten aller
Art, die wir im Auftrag unserer Kunden im Internet
verdffentlichen (beispielsweise Praktiker-Verzeichnis,
Premium-Newsletter oder Sponsoring), gelten erganzend
folgende Bestimmungen:

a) Die Bereitstellung der Inhalte und Informationen im
Internet erfolgt auf ausschliel3liche Gefahr und fir
Rechnung des Kunden. Werden wir von Dritten insoweit in
Anspruch genommen, hat uns der Kunde freizustellen.

b) Vor der Publikation der einzelnen Web-Seiten sind die
von uns Ubermittelten Korrekturabzige innerhalb der
festgesetzten Fristen (maximal 14 Tage) freizugeben.

¢) Mit der Genehmigung von Entwdrfen, mit der
Bildschirmproduktion von Prototypen und mit der Freigabe
zur Gestaltung und Ausarbeitung der Web-Seiten durch
den Kunden Ubernimmt dieser die alleinige Verantwortung
fur die Richtigkeit von Text und Bild. Darlber hinaus
Ubernimmt der Kunde die alleinige Verantwortung dafiir,
dass die Web-Seiten weder im Inhalt noch in der Form
gegen geltendes deutsches, europaisches oder
internationales Recht verstoRRen.

Fur die vom Kunden freigegebenen Entwirfe, Texte,
Grafiken und Abbildungen entféllt jede Haftung durch uns.
Der Kunde hat uns von samtlichen Anspruchen Dritter
freizustellen, die aufgrund der Verletzung
presserechtlicher oder sonstiger gesetzlicher Vorschriften
entstehen bzw. gegen uns geltend gemacht werden.

Der Kunde garantiert insbesondere, dass er das Recht
hat, die Handelsmarken und Firmenzeichen zu benutzen,
die er uns zur Prasentation Uberlassen hat. Fir die
wettbewerbs- und warenzeichenrechtliche Zulassigkeit
und Eintragungsfahigkeit der Zeichen, Logos und
sonstigen Arbeiten haften wir nicht. Auch insoweit hat uns

der Kunde von Anspriichen Dritter freizustellen.

d) Wir sind berechtigt, ohne Angabe von Griinden die uns
zur Prasentation Uberlassenen Informationen sowohl
inhaltlich als auch optisch umzugestalten, zu kirzen oder
sonst wie zu andern, sofern dies aus unserer Sicht
erforderlich sein sollte.

e) Wir sind berechtigt, auf von uns erstellen Web-Seiten
unseren Namen und unser Firmenzeichen anzubringen.

f) Der Kunde hat die von uns erstellten Web-Seiten,
Informationen oder sonstigen Daten unverziglich nach
deren Uberlassung auf etwaige Mangel zu untersuchen.
Eine insgesamt oder in Teilen mangelhafte Leistung hat er
uns auRerdem unverzuglich nach Entdeckung schriftlich
anzuzeigen. Eventuelle Mangel sind dariber hinaus
aussagekraftig, insbesondere unter Protokollierung etwa
angezeigter Fehlermeldungen, zu dokumentieren. Ist der
Kunde Kaufmann und versaumt er die unverzugliche, frist-
oder formgerechte Anzeige des Mangels, gilt unsere
Leistung in Ansehung dieses Mangels als genehmigt.

g) Sollte das Vertragsverhéaltnis mit dem Kunden enden,
sind wir nach unserer Wahl berechtigt, die von uns
prasentierten Inhalte zu entfernen oder auf unseren
Websites zu belassen.

10. Erfiillungsort - Gerichtsstand — Sonstiges

a) Wenn der Kunde Kaufmann, juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sonder-
vermogen ist, dann ist Gerichtsstand das fiir unseren
Geschéftssitz zustandige Gericht; wir sind jedoch
berechtigt, den Kunden auch an seinem Wohnsitzgericht
zu verklagen.

b) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes
ergibt, ist unser Geschéaftssitz Erfullungsort.

c) Bei Geschéften mit Auslandsberiihrung gilt
ausschlie3lich deutsches Recht.

d) Sollten einzelne Klauseln dieser Bedingungen
unwirksam sein, wird die Wirksamkeit der Gbrigen
Bestimmungen davon nicht berthrt.

e) Der Kunde ist mit der Verarbeitung seiner
personenbezogenen Daten einverstanden. Der Kunde
willigt insbesondere ein, dass seine personenbezogenen
Daten und alle weiteren zur Durchfiihrung des Vertrages
notwendigen Daten elektronisch gespeichert werden.

f) Wir sind berechtigt, den Kunden auch zukinftig Gber
unsere jeweiligen Produkte zu informieren, auch
telefonisch oder mittels elektronischer Post. Der Kunde
kann diese Einwilligung jederzeit schriftlich oder in
Textform widerrufen.

Institut fur Energie-Effiziente Architektur mit Internet-
Medien - Melita Tuschinski, Dipl.-Ing. UT, Freie Architektin
Bebel-Stralle 78, D-70193 Stuttgart

Stand: 14. Juni 2017



Datenschutz und der Schutz ihrer perso-
nenbezogenen Daten hat fiir uns einen
besonders hohen Stellenwert. Mittels
dieser Datenschutz-Erklarung méchten wir
Sie als Nutzer unserer Internetseite(n)
Uber Art, Umfang und Zweck der von uns
erhobenen, genutzten und verarbeiteten
personenbezogenen Daten informieren.
Ferner werden betroffene Personen mit-
tels dieser Datenschutzerklarung lber die
ihnen zustehenden Rechte aufgeklart.

Personenbezogene Daten

Bei Anbahnung, Abschluss, Abwicklung
und Riickabwicklung eines Vertrages
werden von uns Daten im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen erhoben,
gespeichert und verarbeitet. Die perso-
nenbezogenen Daten, die Sie uns bei-
spielsweise bei einer Bestellung oder per
E-Mail mitteilen (wie lhr Name und lhre
Kontaktdaten), werden nur zur Korres-
pondenz mit lhnen und nur fiir den Zweck
verarbeitet, zu dem Sie uns die Daten zur
Verfligung gestellt haben. Die Rechts-
grundlage fur die Datenverarbeitung ist
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f EU-DSGVO. Unser
berechtigtes Interesse folgt aus den nach-
stehend aufgelisteten Zwecken zur Da-
tenerhebung. In keinem Fall verwenden
wir die erhobenen Daten zu dem Zweck,
Ruckschlusse auf Ihre Person zu ziehen.

Wir speichern und verarbeiten folgende
personenbezogene Daten von Kunden,
Fachleuten, Dienstleistern und Info-
Partnern:

e Abonnenten des kostenfreien
EnEV-Newsletters: nur die E-Mail
Adresse (nach Bestatigung durch
Double-Opt-in) zum Zwecke des Ver-
sands des kostenfreien EnEV-
Newsletters.

e Anfragen von Personen liber das
Kontaktformular auf EnEV-online:
angegebene Kontaktdaten (Vorname,
Name, E-Mail-Adresse und Telefon-
nummer soweit angegeben) nebst ih-
ren Fragen zum Zwecke der Beant-
wortung durch Fachleute und Darstel-
lung von (anonymisierter) Frage und

Datenschutzerklarung

zugehdoriger Antwort im Premium-
Bereich oder im oOffentlichen Bereich
von EnEV-online.

Abonnenten des Premium-
Zugangs EnEV-online:

Anrede, Titel, Vor- und Nachname,
Firma, Adresse, PLZ, Ort, Telefon-
nummer, Faxnummer, E-Mail-
Adresse und Webseiten-Daten, so-
fern diese Uber das Online-Formular
eingegeben wurden zum Zwecke der
Fachinformation aus dem Bereich
Energieeinsparung sowie zur Ver-
tragsdurchfihrung. Bei Fragen Uiber
das Online-Workshop Formular im
Premium-Bereich EnEV-online rei-
chen wir die Fragen ggf. an unsere
Experten zur Beantwortung ohne die
personenbezogenen Daten weiter
und verdéffentlichen die Fragestellung
und Antworten auch ohne personen-
bezogene Daten der Fragesteller.

Fachleute, die sich im Dienstleis-
ter-Verzeichnis EnEV-online.biz
prasentieren: Daten aus dem Be-
stell-Formular (bei Unternehmen Fir-
menbezeichnung, Wichtigste Leistun-
gen, Ansprechpartner, Adresse, PLZ,
Ort, Telefonnummer, Mobiltelefon-
nummer, Telefaxnummer, E-Mail-
Adresse, Internetadresse und bei na-
turlichen Personen (einschlief3lich
Aussteller von Energieausweisen)
Anrede, Titel/Beruf, Name, Vorname,
Telefonnummer, Mobiltelefonnum-
mer, Telefaxnummer, E-Mail-Adresse
zum Zwecke der 6ffentlichen werbli-
chen Darstellung der Dienstleister
sowie zur Vertragsdurchfihrung und
zur Verdffentlichung in EnEV-
online.biz gemaf der vertraglichen
Absprache.

Info-Partner EnEV-online: An-
sprechpartner, Anrede, Titel, Vor- und
Nachname, Unternehmensdaten /
Firma, Adresse, PLZ, Ort, Telefon-
nummer, Faxnummer, E-Mail-
Adresse, Webseiten-Daten, angebo-
tene Dienstleistungen zum Zwecke
der Prasentation der Info-Partner auf
den Webseiten EnEV-online wie ver-

Anlage 4

traglich vereinbart sowie zur Ver-
tragsdurchfiihrung.

Beim Besuch unseres Internetangebots
werden die aktuell von lhrem PC verwen-
dete IP-Adresse, Datum und Uhrzeit, der
Browsertyp und das Betriebssystem lhres
PC sowie die von Ihnen betrachteten
Seiten protokolliert. Eine Auswertung
dieser Lodfiles erfolgt nur intern durch die
Software WebSuccess. Rickschlisse auf
personenbezogene Daten sind uns damit
jedoch nicht méglich und auch nicht beab-
sichtigt. Wir verwenden insbesondere
keine Cookies oder anderweitige Tra-
cking-Tools.

Die genannten Daten werden durch uns
zu folgenden Zwecken verarbeitet:

e  Gewahrleistung eines reibungslosen
Verbindungsaufbaus der Website(n),

e  Gewahrleistung einer komfortablen
Nutzung unserer Website(n),

e  Auswertung der Systemsicherheit und
-stabilitat sowie

e zu weiteren administrativen Zwecken

Weitergabe von Daten

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Da-
ten an Dritte zu anderen als den im Fol-
genden aufgeflihrten Zwecken findet nicht
statt. Wir versichern, dass wir lhre perso-
nenbezogenen Daten nicht an Dritte wei-
tergeben, es sei denn, dass wir dazu
gesetzlich verpflichtet waren oder Sie
vorher ausdriicklich eingewilligt haben.
Soweit wir zur Durchfiihrung und Abwick-
lung von Verarbeitungsprozessen Dienst-
leistungen Dritter in Anspruch nehmen,
werden die Bestimmungen der EU-
DSGVO und des Bundesdatenschutzge-
setzes eingehalten.

Wir geben lhre persénlichen Daten nur an
Dritte weiter, wenn:

e Sienach Art. 6 Abs. 1S. 1lit. a
DSGVO Ihre ausdriickliche Einwilli-
gung dazu erteilt haben,
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e die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unse-
rer berechtigten Interessen oder zur
Wahrung berechtigter Interessen Drit-
ter erforderlich ist und kein Grund zur
Annahme besteht, dass Sie ein lber-
wiegendes schutzwurdiges Interesse
an der Nichtweitergabe lhrer Daten
haben,

e fUr den Fall, dass fiir die Weitergabe
nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO
eine gesetzliche Verpflichtung besteht
sowie

e dies gesetzlich zulassig und nach
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fur die
Abwicklung von Vertragsverhaltnis-
sen mit lhnen erforderlich ist.

Dauer der Speicherung
Personenbezogene Daten, die uns tber
unsere Website mitgeteilt worden sind,
werden nur so lange gespeichert, bis der
Zweck erfillt ist, zu dem sie uns anver-
traut wurden. Die von uns erhobenen
personenbezogenen Daten werden bis
zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewah-
rungspflichten gespeichert und danach
geldscht, es sei denn, dass wir nach Arti-
kel 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO aufgrund
von steuer- und handelsrechtlichen Auf-
bewahrungs- und Dokumentationspflich-
ten (aus HGB, StGB oder AQO) zu einer
langeren Speicherung verpflichtet sind
oder Sie in eine darliber hinausgehende
Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1lit. a
EU-DSGVO eingewilligt haben. Soweit
handels- und steuerrechtliche Aufbewah-
rungsfristen zu beachten sind, kann die
Dauer der Speicherung bestimmter Daten
bis zu 10 Jahre betragen.

lhre Rechte

Sollten Sie mit der Speicherung Ihrer
personenbezogenen Daten nicht mehr
einverstanden oder diese unrichtig gewor-
den sein, werden wir auf eine entspre-
chende Weisung hin im Rahmen der ge-
setzlichen Bestimmungen die Loschung,
Korrektur oder Sperrung lhrer Daten ver-
anlassen. Auf Wunsch erhalten Sie un-
entgeltlich Auskunft Gber alle personenbe-

zogenen Daten, die wir Uber Sie gespei-
chert haben.

Sie haben insbesondere das Recht:

e gemal Art. 15 EU-DSGVO Auskunft
Uber Ihre von uns verarbeiteten per-
sonenbezogenen Daten zu verlan-
gen;

e gemal Art. 16 EU-DSGVO unverzig-
lich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung lhrer bei uns ge-
speicherten personenbezogenen Da-
ten zu verlangen;

e gemal Art. 17 EU-DSGVO die L6-
schung Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu ver-
langen, soweit nicht die Verarbeitung
zur Auslibung des Rechts auf freie
MeinungsauRerung und Information,
zur Erfullung einer rechtlichen Ver-
pflichtung, aus Griinden des 6ffentli-
chen Interesses oder zur Geltendma-
chung, Ausubung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen erforderlich
ist;

e gemal Art. 18 EU-DSGVO die Ein-
schrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu ver-
langen, soweit die Richtigkeit der Da-
ten von lhnen bestritten wird, die Ver-
arbeitung unrechtmagig ist, Sie aber
deren Léschung ablehnen und wir die
Daten nicht mehr bendtigen, Sie je-
doch diese zur Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen benétigen oder
Sie gemaR Art. 21 EU-DSGVO Wi-
derspruch gegen die Verarbeitung
eingelegt haben;

e gemal Art. 20 EU-DSGVO lhre per-
sonenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem struktu-
rierten, gangigen und maschinenle-
sebaren Format zu erhalten oder die
Ubermittiung an einen anderen Ver-
antwortlichen zu verlangen;

e gemal Art. 7 Abs. 3 EU-DSGVO Ihre
einmal erteilte Einwilligung jederzeit
gegenuber uns zu widerrufen. Dies
hat zur Folge, dass wir die Datenver-
arbeitung, die auf dieser Einwilligung
beruhte, fur die Zukunft nicht mehr
fortfihren dirfen und

e gemal Art. 77 EU-DSGVO sich bei
einer Aufsichtsbehdrde zu beschwe-
ren. In der Regel kénnen Sie sich
hierflir an die Aufsichtsbehdrde Ihres
Uiblichen Wohn- bzw. Aufenthaltsortes
wenden.

Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten
auf Grundlage von berechtigten Interes-
sen gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f EU-
DSGVO verarbeitet werden, haben Sie
das Recht, gemag Art. 21 EU-DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten einzulegen,
soweit dafiir Griinde vorliegen, die sich
aus lhrer besonderen Situation ergeben
oder sich der Widerspruch gegen Direkt-
werbung richtet. Im letzteren Fall haben
Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das
ohne Angabe einer besonderen Situation
von uns umgesetzt wird.

Mochten Sie von lhrem Widerrufs- oder
Widerspruchsrecht Gebrauch machen,
genugt eine E-Mail an info@tuschinski.de.

Verantwortliche fiir den Datenschutz

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung
oder Nutzung lhrer personenbezogenen
Daten, fur Auskinfte, Berichtigung, Sper-
rung oder Léschung von Daten wenden
Sie sich bitte an:

Melita Tuschinski, Dipl.-Ing./UT
Bebelstrasse 78, D-70193 Stuttgart
Telefon: +49 (0) 711 /6 1549 26
E-Mail: info@tuschinski.de

Stand und Anderung
dieser Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell
glltig und hat den Stand 25. Mai 2018.
Durch die Weiterentwicklung unserer
Internetseite und diesbezuiglicher Angebo-
te oder aufgrund geanderter europarecht-
licher, gesetzlicher bzw. behérdlicher
Vorgaben kann es notwendig werden,
diese Datenschutzerklarung zu andern.
Die jeweils aktuelle Datenschutzerklarung
kann unter: http://service.enev-online.de/
portal/datenschutzerklaerung.htm jeder-
zeit abgerufen werden.

Stand: 25. Mai 2018
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